Marketing — Formuldr na webe

Informacie, ktoré sa maju poskytovat pri ziskavani osobnych tdajov od dotknutej osoby
podla cl. 13 GDPR

Riadne spractvanie Vasich osobnych Udajov je pre nasu spolo¢nost doleZité a ich ochrana je Gplnou samozrejmostou. Radi by sme Vam tymto
poskytli informacie ohladom spractivania Vasich osobnych Gdajov v stvislosti s novym nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a volnom pohybe tychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(dalej GDPR), a ktoré kladie nové poZiadavky v oblasti ochrany Vasich osobnych Gdajov. Precitajte si, prosim, nizsie uvedené informacie o

spracuvani osobnych udajov, ktoré sme koncipovali formou otdzok, a to tak, aby tieto informacie boli pre Vas ¢o najprehladnejsie a praktické.

1. Kto je prevadzkovatelom Vasich osobnych tudajov

Prevadzkovatelom je spolo¢nost STEFE SK, a. s., ktord vyvija marketingové aktivity ako napriklad vyhlasuje sutaz, zasiela reklamy, novinky,
Casopisy alebo akymkolvek spdésobom propaguje svoju ¢innost. Kontakty a identifikacné Udaje spolo¢nosti STEFE SK, a. s., ndjdete na
www.stefe.sk. Spoloénost ma zodpovednu osobu za ochranu osobnych tdajov, ktora dohliada na riadne spractvanie osobnych Udajov, a na

ktoru sa mozete kedykolvek obratit. Kontaktné Gdaje zodpovednej osoby st uverejnené na https://stefe.sk/sk/sk/ochrana-osobnych-udajov.

2. Preco spracuvame Vase osobné udaje a na aké ucely a na akom zaklade? Aké su nasledky neposkytnutia osobnych udajov?

Vami poskytnuté osobné Udaje spracivame pre Gcely roznych marketingovych aktivit ako napriklad:

Ucel Pravny zaklad

Zabezpecit moznost presnej identifikacie adries v konkrétnych
lokalitach pri planovanom zapinani alebo vypinani vykurovania a
umoznit cielené zasielanie oznamov dotknutym osobam

- - ’ o — " - Dobrovolne udeleny suhlas
Zasielanie reklamnych a propagacnych materialov, ¢asopisov Y

alebo newsletterov, zasielanie informacii o prevadzke, zasielanie
noviniek

V pripade spractvania Vasich osobnych Gdajov na zaklade suhlasu, musia byt uéely spracivania osobnych udajov jasne konkretizované
v stihlase na spracovanie osobnych Gdajov s tym, Ze vy sa dobrovolne rozhodnete, na ktory z vymenovanych ucelov suhlas poskytnete
(zaskrtnutim ,x“ do volného policka na to uréeného). Ak sthlas na spractvanie neobsahuje konkrétny a jasny Ucel spractvania osobnych
udajov, nesplifia jednu z podstatnych nélezitosti a odmietnite ho podpisat. Osobitne by sme Vas chceli informovat o tom, ze ak spractivame
Vase osobné daje na zaklade Vami udeleného sthlasu mozete tento sthlas odvolat a to aj v jednotlivych ¢astiach. Svoj sthlas so spractvanim
osobnych udajov mozete kedykolvek odvolat. Odvolanie sthlasu je mozné vykonat kliknutim na odkaz ,zrusit odber” v zaslanom e-maily
alebo zaslanim e-mailovej Ziadosti na marketing@stefe.sk o odvolanie sthlasu. Nasledkom neudelenia sthlasu na spracovanie osobnych
udajov je to, Ze nemdZme spracuvat Vase osobné Udaje a zdroveri Vam nebudeme zasielat informdcie o pripadnych obmedzeniach alebo

preruseni doddvok tepla, newslettery, novinky, ¢asopisy i iné reklamné a propagacné materialy.

3. Aké subjekty maju pristup k Vasim osobnym tdajom?

S Umyslom dosiahnutia Géelu spracovania Vasich osobnych Gidajov sa méze stat nevyhnutnym, Ze Va$e osobné tidaje poskytneme v medziach
nasho zmluvného vztahu nasledovnym prijemcom alebo kategorii prijemcov osobnych tdajov:

- osoby poverené spractvat osobné udaje v spolo¢nosti STEFE SK, a. s.
- spolo¢nost True Digital s.r.o. (administrator web stranky)
- spolo¢nost Websupport s.r.o. (poskytovatel datovych uloZisk)
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Vsetky subjekty musia byt zmluvne alebo zakonne zaviazani k néleZitému dodrziavaniu predpisov o ochrane osobnych tdajov a ml¢anlivostou
a Vase osobné Udaje potrebuju pre plnenie zmluvnych, zakonnych alebo kontrolnych povinnosti. Vase Udaje neprenasame subjektom do

tretich krajin. VaSe Gdaje prirodzene spractvaju zamestnanci STEFE SK, a. s. povereni touto ¢innostou a zaviazani ml¢anlivostou.

4. Ako dlho spractivame Vase osobné tdaje?

Vase osobné udaje spracivame po dobu 5 rokov odo dna udelenia sthlasu so spracivanim. Po uplynuti tejto lehoty a po ukonceni ¢i

odpadnuti pravneho zakladu na spracovanie osobnych udajov, tieto Udaje bezodkladne vymaZzeme.

5. Aké mate prava v suvislosti so spracovanim osobnych udajov?

Mate pravo kedykolvek sa informovat, aké Gdaje o Vas spracovavame. Dalej méte pravo na opravu nepresnych alebo nelplnych osobnych
udajov, pravo na vymaz, pravo namietat so spractivanim osobnych Gdajov, pravo na obmedzenie spractivania Vasich osobnych Udajov a pravo
na prenosnost osobnych Gdajov. Tieto prava moZete uplatnit pisomnym listom adresovanymi do sidla spolo¢nosti alebo na mailovu adresu
zodpovedne]j osoby spolo¢nosti STEFE SK, a. s.. Kontakty najdete na https://stefe.sk/sk/sk/ochrana-osobnych-udajov. Na Vase Ziadosti

budeme reagovat v ¢o najkratSej moznej lehote.

Ak sa domnievate, Ze napriek nasej zakonnej povinnosti spracovavat Vase osobné (daje podla zdsad uvedenych v GDPR dochddza
k neopravnenému spracovavaniu Vasich osobnych udajov, odpori¢ame vam v prvom rade obrétit sa na zodpovednu osobu spolo¢nosti STEFE
SK, a. s. pre vysvetlenie situacie. Toto odporicanie neovplyvni Vase pravo podat Uradu na ochranu osobnych tdajov SR navrh na zacatie

konania. Bliz§i postup je upraveny v § 100 zakona & 18/2018 Z. z. a na webovom sidle Uradu na ochranu osobnych ddajov SR:
https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk/content/konanie-o-ochrane-osobnych-udajov.

6. Odkial ziskavame osobné udaje o Vas?

Ak ste spolo¢nosti STEFE SK, a. s. udelili stihlas na spracovanie osobnych tdajov, Vase osobné tdaje ziskavame priamo od Vas. Osobné Udaje
osoby mladsej ako 16 rokov sme opravneni spractvat iba v pripade, ak spolo¢nosti udelil suhlas nositel rodi¢ovskych prav a povinnosti.

Na zéver chceme podotknut, Ze aj Vy aj nasa spolo¢nost sme povinni udrZiavat osobné Udaje aktudlne a preto Vés Ziadame, aby ste nas vidy
bezodkladne informovali o akejkolvek zmene Vasich Gdajov. Cielom spolo¢nosti STEFE SK, a. s. je spracovdvat Vase osobné Udaje
transparentne a spravodlivo a postupovat vZdy v stlade s predpismi, ¢o sa snazime dosiahnut aj splnenim tejto informacnej povinnosti voci
Vam. V pripade akychkolvek otdzok a uplatnenia prav sa mozete kedykolvek s déverou obrétit na zodpovednt osobu.
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