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Príloha č. 2  k Reklamačnému poriadku

STEFE THS, s.r.o.
Okružná 42/9
050 01 Revúca
                                 

                                                                                          Adresa klienta

Revúca, xx.xx.20xx 

Vybavuje (meno, priezvisko, tel.): 

Vec: Potvrdenie o prijatí reklamácie

Vážená pani, vážený pán,

týmto potvrdzujeme, že sme dňa xx.xx.20xx prijali pod číslom yyyyyyyy písomnú reklamáciu, ktorá bude vybavená bez zbytočného odkladu. Písomnú odpoveď Vám odošleme do 30 dní od dátumu jej uplatnenia.

V prípade ďalšej korešpondencie v tejto záležitosti uveďte, prosím, číslo podania yyyyyyyyy.

S pozdravom 

                                                              ----------------------------------
                                                              príslušný pracovník dispečingu 

Kontakt: 
Revúca, Tornaľa, Klenovec, Veľký Krtíš, Krupina, Pliešovce, Lučenec a Levoča:          0800 700 808 – bezplatné t. č.;    
